VOTRE IDENTITE,

CEST VOTRE SECURITE !

L’ IDENTI-
TOVIGILANCE
, C'EST
QuUOI ?

& C'est un
systeme de
surveillance

et de gestion
des risques et
erreurs lies a
I'identification
des patients.

& Cela im-
pliqgue autant
le personnel
soignhant que
VOusS.

Chaque personne est unique,
chague soin correspond a
1 patient.

PoOuRrRQuol ?

v/ Car une mauvaise identification peut avoir des CONSE-
QUENCES GRAVES sur votre prise en charge (erreurs de pa-
tient : mauvaises transfusions sanguines, prescriptions de
médicaments inadaptées, actes opératoires incorrectes...)

v' Car c'est une GARANTIE DE BONNE TENUE DE VOTRE
DOSSIER, tout au long de votre séjour, ou pour vos pro-
chains séjours.

COMMENT ?

Vous devez nous présenter :

v' VOTRE PIECE D'IDENTITE (carte d’identité/ passeport/
carte de séjour).

v VOS DOCUMENTS DE COUVERTURE SOCIALE (carte vitale,
mutuelle, CMU, assurance privee).

v" Si le personnel soignant vous demande AVANT CHAQUE
ACTE MEDICAL votre identité, ce n’est pas pour vous embé-
ter mais pour assurer votre sécurité.

v" VERIFIER LA BONNE ORTHOGRAPHE DE VOTRE NOM ET
PRENOM ET DE VOTRE DATE DE NAISSANCE sur tous les docu-
ments utilisés lors de votre séjour.
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igi nce par
L’identitowgllance comme P
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s, alors soyez vigil
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