
  

VOTRE IDENTITE, VOTRE IDENTITE,   
C’EST VOTRE SECURITE !C’EST VOTRE SECURITE !   

 � Car une mauvaise identification peut avoir des CONSÉ-
QUENCES GRAVES sur votre prise en charge (erreurs de pa-
tient : mauvaises transfusions sanguines, prescriptions de 
médicaments inadaptées, actes opératoires incorrectes…) 

 
 � Car c’est une GARANTIE  DE BONNE TENUE DE VOTRE 

DOSSIER, tout au long de votre séjour, ou pour vos pro-
chains séjours. 

 

POURQUOI ? 

COMMENT ? 

   Vous devez nous présenter : 
 

 � VOTRE PIÈCE D’IDENTITÉ (carte d’identité/ passeport/ 
carte de séjour). 

 
 � VOS DOCUMENTS DE COUVERTURE SOCIALE  (carte vitale, 

mutuelle, CMU, assurance privée). 
 
 � Si le personnel soignant vous demande AVANT  CHAQUE 

ACTE MÉDICAL  votre identité, ce n’est pas pour vous embê-
ter mais pour assurer votre sécurité. 

 
 � VÉRIFIER LA BONNE ORTHOGRAPHE DE VOTRE NOM ET  

PRÉNOM ET DE VOTRE DATE DE NAISSANCE  sur tous les docu-
ments utilisés lors de votre séjour. 

 
L’ IDENTI-

TOVIGILANCE
, C’EST 
QUOI ? 

 
 

� C’est un 
système de 
surveillance 
et de gestion 
des risques et 
erreurs liés à 
l’identification 
des patients.   
 
 
� Cela im-
plique autant 
le personnel 
soignant que 
vous. 
 

L’identitovigilance commence par 

vous, alors soyez vigilant. 

Chaque personne est unique, 
chaque soin correspond à  

1 patient. 
PRÊTER OU PRENDRE UNE  

AUTRE IDENTITÉ, MÊME DE SES PROCHES = DANGER ! 


